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近日，一则好消息传来——

据国家9月公布的省级政府和重点城

市一体化政务服务能力调查评估结果显

示，我省网上政务服务能力正式迈入全国

第一方阵。

一组组跳动的数字，见证了我省营商环

境的“破茧蝶变”——

9906项热点高频政务服务事项以全程

网办方式实现“省内通办”，112项政务服务

事项实现“跨省通办”；

工程建设项目审批管理系统综合运行

指标持续保持全国第一位；

企业开办时间压缩到1天，最短只需20

分钟；

打造“吉事办”移动应用品牌，移动端应

用超过300项；

……

十年来，我省把营商环境建设作为“永

不竣工的工程”，高质量推进“放管服”改革，

加快转变政府职能，不断改善投资和市场环

境，为吉林振兴发展注入新动能。

成立由省委书记、省长担任双组长的省

营商环境建设领导小组，连续八年在春节后

上班第一天召开全省性大会，对优化营商环

境作出部署……省委、省政府在营商环境建

设上高位推进，坚持以体制机制创新破题，

不断加大工作力度，健全制度、强化举措、狠

抓落实。

在2018年机构改革中，省市县三级在全

国率先组建政务服务和数字化建设管理局，

并与软环境建设、诚信体系建设等职能融为

一体，形成了从谋划改革到推进改革的完整

闭环。

2019年5月30日，《吉林省优化营商环

境条例》正式颁布实施，为推动经济社会高

质量发展提供强有力的法治保障，标志着我

省营商环境制度建设步入了一个新的更高

的阶段。

2021年，我省建立五级书记抓营商环境

工作机制，实施营商环境提升行动，为我省

营商环境的全面优化提供了强大的制度和

组织保障。

营商环境好不好，企业最有发言权。“正

是因为政府打造了良好的营商环境，有了真

诚的服务和贴心的举措，我们才更加坚定了

发展信心。”这是记者在采访中听到企业代

表们说得最多的一句话。

高位谋划推动
制度保障迭代升级

敢于直面沉疴，方能勇于突破藩篱。

十年来，我省坚持刀刃向内自我革命，

在深化“放管服”改革上求得更大突破，积

极打造掌上能办、网上通办、政务大厅全程

可办、线上线下融合的便民利企政务服务

模式。

聚焦破解企业、群众办事“多次跑、多头

跑”难题，我省创新推行政务大厅(服务中

心)“一窗受理、集成服务”改革，打造吉林政

务服务“前台综合受理、后台分类办理、统一

窗口出件”新模式，各地区、各部门政务服务

事项的“一窗受理”比例达到70%以上。

提速，是对持续优化营商环境的追求。

2019年10月31日，吉林省工程建设项

目审批管理系统正式上线运行。全省工程

建设项目从立项到竣工验收全流程审批时

间由200个工作日以上压缩至81个工作日

以内，低风险项目全流程审批时限压减至13

个工作日。

对接13个业务部门的19个审批系统，

实现多审批系统协同工作；已有8个省直部

门59个事项审批时，身份证、营业执照可通

过共享方式不再由办事企业提供……近年

来，我省加快推进新版全流程审批系统的部

署应用，成为全国唯一在省市县乡村使用一

套系统平台进行全流程在线审批的省份。

提升服务质效
线上线下协同发展

推进经济社会数字化、信息化、智能化

建设，是加快新时代吉林振兴发展的必由

之路。

近年来，我省采取“全省统筹、省建市

用”模式建设数字政府，统建“吉林祥云”云

网一体化基础设施和政务信息化系统应用，

统筹提供覆盖省、市、县的政务数字化服务。

建成标准规范统一的数据共享交换体

系，纵向省市县乡村五级全面贯通，横向

覆盖各级政务部门，归集各地各部门数据

超206亿条，实现数据共享交换超2779亿

条次。

不断加强在数据应用领域探索，充分发

挥数据共享通道和保障作用。如今，电子证

照在全省得到广泛应用，身份证、驾驶证、护

照、居住证等各类高频使用的证照以及涉及

企业和群众本单位本人的已归集的证照，均

在“吉事办”可展示、可亮证。

强化事中事后监管，构建全链条监管

格局尤其重要。我省深入开展“双随机、一

公开”综合监管，注重运用互联网和大数据

等技术深化监管机制改革，率先在全国制

定了“1+50”监管制度体系，切实维护好市

场秩序。

完善的社会信用体系，是良好营商环境

的重要组成部分。我省统筹推进信用平台

建设、信用信息共享应用和信用修复等工

作。根据国家最新发布的今年7月信用监测

数据，长春市在36个省会及副省级城市中，

历史性进入全国前五，延边州在40个地州盟

中排名全国第一，20个参评县级市综合平均

分全国第一。

2021年9月1日起，全省范围内推行行

政检查执法备案智能管理改革，形成行政检

查执法全过程、全链条电子留痕，以有效手

段规范监管行为、提升监管效能、降低行政

成本。

优质的营商环境是企业生长的“沃

土”。今年1月至8月，全省新登记市场主体

31.9万户，总量达到318.2万户，比去年末

净增17.6万户，每千人拥有市场主体从去年

全国第八位上升至第六位。

持续深化改革
数字赋能激发活力
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——我省营商环境“十年蝶变”

本报记者 李抑嫱

▲

舒 兰 市 把
营商环境建设作
为 振 兴 发 展 的

“硬支撑”，全力
打 造 精 细 化 、集
约 化 、智 慧 化 的

“一站式”服务。
图为舒兰市社会
保险事业管理局
窗口的工作人员
正在为企业办理
相关业务。

（资料图片）

▲近年来，通化市持续优化服务助企发展。图为国家税务总局通化市二道江区税务局将组
合式税费支持政策送到企业手中。 赵梓名 摄


