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刚刚过去的“五一”小长假，长白山旅游延续了

今冬“长白天下雪”的热度，在冰雪旅游旺季刚刚结

束和避暑季旅游高峰尚未到来之前，再次以“白雪

春山”赢得了游客们的青睐。

据统计，“五一”小长假，长白山景区累计接待

游客9.65万人次，同比增长119.32%，创近6年来新

高！

绝美的自然风光、丰富的文旅产品、优质的旅

游服务，让长白山成为各地游客“心向往之”的旅游

休闲胜地。

奇美景色奇美景色++优质服务优质服务

旅游品质旅游品质再跃升再跃升

“一山有四季，十里不同天”是五月长白山的真

实写照。山下百花竞放，绿意融融，而山上仍是白

雪皑皑，季节交织的反差感，让游客们啧啧称奇。5

月1日当天，长白山天池主峰晴空万里，迎来了难得

的好天气，游客们一登上观景区域，就迫不及待地

欢呼拍照。

来自辽宁省铁岭市的申先生一家，4月30日一

下班便连夜驱车赶往长白山。“我们来长白山不止

一次了。”申先生说：“长白山的冬夏美景我们都见

过，但五月来长白山还是第一次。长白山每个季节

的美都很不同，我们全家都很喜欢。”

“今年‘五一’假期，游客量较同期增幅较大，为

迎接小长假，我们天池主峰管理部提前20天就完成

了清雪除冰工作，保障主峰A线、B线两条观景线在

假期同时开放，让游客可以在不同位置欣赏天池的

美。”长白山北景区主峰管理部副经理丁刚告诉记

者，由于海拔较高，每年5月长白山的雪依然不少，

差异化的景色吸引了大量游客观光游玩。

“长白山比较凉快，我们那边气温已经30多度

了！”来自河北省的游客张倩曾在2019年时来长白

山旅游。今年，她再次登上主峰，激动的情绪溢于

言表。“我感觉景区变得更好了，服务和设施也更贴

心了。”

能接连采访到长白山旅游的能接连采访到长白山旅游的““回头客回头客””，，并非偶并非偶

然然。。多年来多年来，，为打造为打造““让游客来了不想走让游客来了不想走，，走了还想走了还想

来来””的旅游目的地的旅游目的地，，长白山人下了一番功夫长白山人下了一番功夫。。

负责运营管理长白山景区的长白山旅游股份负责运营管理长白山景区的长白山旅游股份

有限公司有限公司，，是我省旅游板块和东北景区类首家上市是我省旅游板块和东北景区类首家上市

公司公司。。20232023年以来年以来，，长白山旅游股份有限公司坚持长白山旅游股份有限公司坚持

以打造以打造““世界级旅游景区世界级旅游景区””为目标为目标，，落实景区环境整落实景区环境整

治治、、基础设施改造基础设施改造、、服务质量提升服务质量提升、、智慧景区建设智慧景区建设、、

商业网点治理商业网点治理、、安全运营管理等景区国际化安全运营管理等景区国际化66大任大任

务务，，景区承载能力和整体面貌明显改善景区承载能力和整体面貌明显改善。。

主峰换乘中心是长白山北景区游客前往天池主峰换乘中心是长白山北景区游客前往天池

主峰的必经之地主峰的必经之地，，记者在这里遇到了正在忙碌的长记者在这里遇到了正在忙碌的长

白山北景区运营一部安全经理孙厚军白山北景区运营一部安全经理孙厚军。。““为了让游为了让游

客能够更加顺畅地到达长白山天池主峰客能够更加顺畅地到达长白山天池主峰，，我们增加我们增加

了运力，车辆由原来的150辆增加到200辆。在节

前，我们对这200辆车进行了安全隐患排查，确保节

日期间车辆安全运营，提升游客乘车的舒适度。”孙

厚军告诉记者。

“五一”假期节前，长白山旅游股份有限公司多

次召开安全生产调度会议，层层落实安全生产责任，

提高员工安全生产意识，确保生产安全。在对客服

务方面，公司还对员工进行针对性培训。“对待游客，

我们采取首问负责制，有问必答，一站式为客人解决

问题。”孙厚军笑着说：“长白山是咱们吉林省旅游的

门面，把这张‘金名片’擦亮，我们责无旁贷！”

据了解，为保证广大游客享受舒适、愉悦的旅

行体验，“五一”期间,长白山景区采取延长开放时

间的方式，将北景区日承载量提升至20000人，西景

区日承载量提升至8000人，满足游客购票需求。同

时，长白山景区于4月3日零时起，新增购票小程序

“长白山一机游”，小程序内设游玩指南、商城、漂

流、美食推荐、休闲玩乐、旅拍等游客最为关心的话

题，为游客出行提供“一站式”便利服务。

丰富业态丰富业态++““齐全齐全要素要素””

游客体验游客体验更丰富更丰富

今年“五一”小长假，长白山自驾游、高铁游明

显增加，亲子、酒旅等产品热度较高，观天池、泡温

泉、漂流、围炉煮茶、旅拍打卡等玩法受到广大游客

的欢迎。供给充足的旅游产品让游客在长白山观

光后，可以各需所求，玩得尽兴。

今年3月，长白山获批列入世界地质公园网络

名录，为满足游客对长白山奇特地质地貌和丰富生

态资源的好奇与向往，长白山世界地质公园博物馆

开展了“博物馆探秘寻宝 长白山智趣盲盒”“长白

山地质盛宴 解锁地球密码”等活动。

活动还特别结合了集邮文化，展出包括长白山

世界地质公园博物馆在内的47家国内世界地质公

园的相关邮品，通过展出地质、生物、风光等邮票，

展现了长白山生态的多样性与独特性。活动还在

博物馆门口设置了地质公园明信片打卡点，游客络

绎不绝。

“长白山世界地质公园博物馆‘五一’期间人流

量超3000人次，较往年同期有较大提升。”活动相关

负责人告诉记者，为提升公众对长白山自然与文化

的认知，长白山世界地质公园博物馆还在人流密集

区进行了世界地质公园的科普宣讲，并免费发放了

相关宣传材料，深受游客喜爱。

脱口秀近年来深受年轻人喜爱，长白山“云集脱

口秀”项目负责人韩忠孝告诉记者，4月28日至5月7

日，他们邀请了郝可爱、苏思腾等来自青岛乐岛喜剧

俱乐部的业内知名演员，助力长白山假期经济。

“没想到长白山还有这种演艺，挺惊喜的。”

来自北京的游客李先生说，原以为长白山只是观

光类景区，没想到这里还很时尚，原本只计划在

长白山停留两天，但脱口秀、“飞跃长白山”5D影

片和漂流等游玩项目，让他和朋友们在长白山多

玩了一天。“有机会还得再来！”李先生意犹未

尽。

据长白山管委会旅游文体局相关负责人介

绍，“五一”假期，长白山景区、讷殷古城景区、二

道白河名镇景区、传奇影院等景区景点全部开

放。讷殷古城、老黑河遗址、露水河狩猎场等长

白山周边景区累计接待游客约0.88万人次，同比

增长约80%。

与此同时，飞越长白山——奇趣体验游、天然

暖意，火山温泉——旅居康养游、古城部落，岁月传

奇——民俗文化游、自然生态，人文历史——主题

研学游、“长相守 到白头”浪漫旅拍游等五大主题

线路也深受游客追捧。

“二道白河小镇虽然不大，但好吃的可真不

少！”来自上海的傅小姐告诉记者，这几天她和朋友

们尝到了朝鲜族冷面、东北铁锅炖、高丽火盆等特

色小吃，有种美味尝不完的感觉。

近年来，长白山着力打造“吃、住、行、游、购、

娱”链条，2023年，长白山保护开发区新增餐饮经营

主体312家，A级示范餐饮服务单位45家，餐饮经营

主体同比增长23%。2023年，长白山新增住宿床位

1300张，其中，高品质住宿床位1200张，高品质住宿

占比提升至15%。

来长白山出行也越来越方便，旅游旺季长白山

高铁列次增至15对，机场夏航季航线增至14条，景

区景点直通车增至16条，高铁、机场至景区景点通

达全覆盖。

在游玩方面，以长白山5A级景区为核心，百公

里范围内的露水河狩猎场、松江河森林公园、峡谷

浮石林、大戏台河、二道白河名镇景区、讷殷古城、

魔界风景区、历史文化园、大关东文化园9个4A级

景区以及万达、鲁能、白山湖、聚龙温泉4个度假区，

组成了大长白山旅游供给体系，充分满足了广大游

客的不同需求。

在购物消费方面，云顶市集、雪绒花咖啡露营

地、白桦文旅休闲街区、长白万巷夜间消费集聚区、

白山街消费集聚区等长白山热门文旅消费新场景

深受游客喜爱。

今年，“热辣滚烫”的“五一”假期，释放出长白

山文旅产业蓬勃发展的信号，但这只是一个开始，

精彩还在后面。夏季即将到来，长白山将迎来最火

爆的旅游旺季，让我们翘首以待！
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▲▼▲▼““五一五一””小长假小长假，，长白山旅游火爆长白山旅游火爆，，长白山长白山
景 区 累 计 接 待 游 客景 区 累 计 接 待 游 客 99..6565 万 人 次万 人 次 ，，同 比 增 长同 比 增 长
119119..3232%%，，创近创近66年来新高年来新高。。

▲山上白雪皑皑，
山下小镇却春风和煦，
花草盛开，绿意盎然，原
生态的环境吸引了人们
在这里消闲度假。

◀长白山景区实行
分时段入区，每个时间
段合理安排入区人数，
保证游客能够有舒适的
旅游体验。

长白山“云集脱口秀”现场。近年来，“秘境长
白山”“云集脱口秀”“梦萦长白歌舞剧”等填补了
长白山文旅演艺市场空白。

▶长白山小吃。

▼▼东北传统美食东北传统美食、、朝鲜族朝鲜族
特色美食……旅游自然不能少特色美食……旅游自然不能少
了美食了美食。。


