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擘画擘画““警民鱼水情深警民鱼水情深””崭新画卷崭新画卷
——洮南市公安局富文派出所开展社会基层治理新实践纪实

朱梦琦 本报记者 张磊 尹雪

走进洮南市公安局富文派出所荣誉室，首先映入眼帘

的是陈列在玻璃罩内的一面红旗。这面红旗是 1959 年，

在全国公安检察司法先进工作者大会上授予富文派出所

的，它所承载的荣誉在白城公安发展历程中熠熠生辉。

老一辈富文民警秉承着“服务群众、依靠群众”的工作

理念，让公安工作深深扎根于群众中，服务着一方百姓，守

护着一方平安。如今，新一代富文派出所民警秉承优良传

统，积极投身“警地融合”“警民融合”社会基层治理新实

践，在不断提升群众安全感、幸福感、获得感上探索打开群

众心结的新途径，形成了“警情当家事、警区当家管、警民

成家人、警风成家风”的新时代“富文经验”，擘画出一幅

“警民鱼水情深”的崭新画卷。

警情当家事

2023年，吉林省全面推行“警地融合”“警民融合”“社

会面协同管控”三项新机制，洮南市公安局在传承老一辈

富文经验的基础上，积极推动实现民警“下社区”变为“在

社区”，社区警民关系不断融洽。

富文派出所把辖区比较有威望的老党员、老干部和

社区、司法、法院“警地融合”成员单位等群体纳入调解

联盟，让“最了解”与“善调解”一起发力，建立矛盾纠纷

每日预警研判机制和纠纷联调机制，常常在化解最复杂、

最棘手的问题上探索出最优解法，不仅拉近了警民关系，

还有效破解了治安难题。

“我是 2002 年到富文派出所工作的，以前，每天骑车

十几公里巡逻、走访，热天一身汗，雨天一身泥。”时任富

文派出所副所长、全国优秀人民警察姜海洋回想起自己在

富文派出所 14年的经历时，曾经的“峥嵘岁月”依然历历

在目。20世纪 50年代，老一辈富文民警经常下片与群众

唠家常、处感情，摸排掌握矛盾纠纷，鼓励群众反映问题，

真正做到辖区情况“一口清”。几十年来，富文派出所坚持

将警民互动作为基层治理的有效手段，积极回应群众的期

待和需求。

富文派出所探索推行“1 个中心、2 个依靠、3 个排查

手段、4 个工作要求”为核心的“1234 矛盾纠纷排查化解

工作法”，着手调解因漏水、停车等小矛盾引起的邻里纠

纷。今年年初，他们将工作拓展到线上平台，自主研发了

“连心桥”微信小程序，以社区为单位建立网格，群众“指

尖”反映纠纷诉求，民警“在线”征集社情民意，每日发送

至小区业主群、网格管理群、行业联系群，累计收集群众

各类诉求271条，及时化解纠纷271起。

2023 年 10月，家住富文辖区平房区的李大姐发现：邻

居杨大娘将拾荒来的垃圾废品堆放在两家共用的胡同内，

不仅气味刺鼻还严重影响出行。对此，李大姐多次找杨大

娘理论，两家因此也产生积怨。李大姐将自己的“烦心事”

写到了“连心桥”微信小程序上，民警看到后很快将双方请

到调解室。通过动之以情、晓之以理的深入交谈，最终这场

持续半年多的邻里矛盾得到妥善化解。不仅如此，民警到

杨大娘家回访时还发现，房子存在严重安全隐患，后几经沟

通协调，在街道办事处的支持下，民警为杨大娘申请了危房

置换。今年5月，杨大娘如愿地搬进了新楼。

警区当家管

20 世纪 50年代，洮南市流传这样一句顺口溜：“老当

益壮老黄忠，阵阵不落穆桂英，男女老少齐出动，发现漏洞

及时堵。搞得治安大转变，流氓盗窃胆又寒。”评价的就是

富文派出所的两支巡逻队伍。

“如果能加入中国共产党，我就此生无憾了！”今年 7

月，富文派出所民警来到96岁高龄老人赵桂兰家中，帮助

她郑重地向党组织递交了入党申请书。20世纪 50年代，

赵桂兰带领巡逻队积极参与治安防范，因工作成绩突出，

群众亲切地称她为阵阵落不下的“穆桂英”。从此，她所带

领的治安巡逻队也被称为“穆桂英巡逻队”。

1959 年，第一任富文派出所所长胡全文发动治保干

部、热心群众组建“老黄忠”“穆桂英”巡逻队，成为群防群

治的早期实践。

现如今，富文派出所依然坚持和发扬专群结合的老传

统，深化社区警务团队建设，发动辖区群众、“三老”人员等

不断充实“老黄忠”“穆桂英”社区巡逻队，坚守入户登记、

见人知情，活跃在辖区楼院、集贸市场，与公安民警一道共

同守护平安。4月6日，富文辖区发生溜车门盗窃案，民警

缜密侦查很快锁定嫌疑人，并于当晚，被警惕的“老黄忠”巡

逻队员发现，联合民警和热心群众将嫌疑人成功堵截抓获。

富文派出所还传承老一辈演绎“四防剧”经验，在洮南

市党群服务中心建成了占地面积80平方米的隆德社区警

校，向辖区群众演绎新时代“四防剧”，有效提升群众自我

防范能力。2023年 8月，隆德社区警校正式“开学”，辖区

物业、保安、个体户、学校师生等 60余名参观人员走进学

校，亲身体验“五防”宣讲、思政培训、视频授课、实操演练

等功能区。建校以来，富文派出所已组织培训30期，参观

500余人次，涉及反诈、禁毒、交通安全、校园安全、防盗等

多个领域。

警民一家人

在富文派出所史馆里有一面荣誉墙，上面挂满了锦旗

和感谢信，这里是民警心中的至高荣誉——从 50年代的

“爱民月”行动，到80年代的“三老”进家门，再到90年代的

上门安装防盗门、防盗窗、防盗锁……一茬又一茬的富文派

出所民警身体力行，不断创新推动服务措施迭代升级。

为了不让群众跑冤枉路，富文派出所消除以往节假日

窗口服务“空窗期”，开通全年 365天“无休”服务窗口，并

针对非警务服务事项与107家机关单位建立协作机制，现

场可帮助群众联系责任单位，有效节省了群众办事成本，

累计办理业务613笔，帮助群众联系办事单位72次。

“宁肯自己麻烦千遍，不让群众一事不便。”这是富文派

出所的“秘诀”，他们将百姓视作家人，把百姓的事当成自己

的事来办。富文辖区孤寡老人较多。民警在社区警务室增

设居民房屋、车辆钥匙寄存服务，并主动当起群众的“房门

钥匙保管员”；推出专用便民服务车，为辖区行动不便、独居

老人、残疾人等特殊群体提供24小时叫车服务；与社区卫

生院等部门建立协作机制，为困难群众争取免费体检。

年近七旬的宋大爷就是受益者之一。10年前，宋大爷

因病导致下半身瘫痪。老伴儿十年如一日照顾饮食起居，

但随着年岁越来越大，加之家中经济条件不好，老人始终

没有轮椅。富文派出所了解情况后，积极组织民警辅警自

行筹款，购买了一辆崭新的轮椅赠予宋大爷，还推着他到

社区医院做健康体检。“有了轮椅，我终于可以走出家门

了！”宋大爷难掩激动，拉着民警的手不断表示感谢。

家风促警风

20世纪80年代，老一辈富文民警将授予红旗的5月作

为每年传统教育月，开展集中学习活动。进入新时代，富

文派出所陆续推出“廉洁家书”、民警微党课、主题党建教

育日活动，高标准建立所史馆，打造入党、入警、出生“三

个生日”墙，用融于日常、渗透于心的教育，激励民警把忠

诚融入血脉，营造风清气正的警营生态。

“作为警营夫妻，我们要携手前行，保持廉洁本色，忠

实履行党和人民赋予的职责任务，做彼此最坚强的后盾

……”爱人刘天在写给富文派出所民警王一然的廉洁家书

里这样写道。富文派出所动员民警辅警家属开展“廉洁家

书”活动，45份家书拼成的“廉”字挂在所内，时刻警醒每

一名民警辅警廉洁奉公，为民服务。

前不久，富文派出所组织群众代表、企业代表、监督员

召开座谈会，在4个社区设置意见栏，24个小区设置意见

箱，广泛征集群众意见建议，逐一开展核实整改，累计收集

群众意见建议32条，采纳整改问题32个。同时，他们不断

强化从严治警措施，坚持管建并举，建立经常性谈心谈话

制度，完善常态化监督管理机制，组织督察、纪检、政工部

门动态开展警规警纪检查，持续监督民警辅警“八小时之

内”和“八小时之外”，促进全警形成遵规守纪的高度自

觉，着力锻造“律令如铁、执纪如钢”的队伍。

如今，富文派出所先后被授予全国“青年文明号”“人

民满意派出所”、省级“枫桥式公安派出所”等荣誉称号，

荣获集体三等功 3次，70 余名民警作为先进典型被公安

部、省公安厅和市公安局推介。

白城市健全“一把手”离任交接制度

本报讯（记者张磊）实行领导干部离任交接，

是规范领导干部履职用权、加强党风廉政建设、

保持工作连续性的有效措施。今年以来，白城市

积极探索并打出“四个一”组合拳，做实做细“一

把手”离任交接工作，推动干部树立和践行正确

政绩观，规范履职行权。

“一个办法”保障交接工作实施。围绕加强

干部全方位管理和经常监督，防范和纠治“新形

象工程”“半拉子工程”，对症下药印发《白城市市

管领导干部离任交接办法（试行）》，以制度形式

明确离任交接内容、交接程序、交接要求等，使开

展“一把手”离任交接工作有章可循、有据可依。

“一张清单”助力交接工作落细。为确保离

任交接落实落细，避免出现交接事项不清、内容

不全、敷衍交接等问题，配套编制《白城市市管领

导干部离任交接书》，清单式对党建人事工作、财

务工作、业务工作、遗留问题等8个方面25项交

接事项逐项进行细化、明确，确保填报人能够清

清楚楚答好“任期卷”，明明白白交好“任期账”。

“一套机制”提升交接工作质效。为提高离

任交接工作质效，建立责任部门指导监交机制，

即纪委监委、组织、巡察、审计、财政、发改等部门

明确具体责任人指导离任交接书填报工作，并现

场监督见证离任交接，确保交接工作规范、严肃；

建立组织部门跟踪预警机制，即结合领导班子建

设调研、考核考察、日常监督管理等工作，对交接

事项进行跟踪问效，推动形成“一任接着一任干”

“新官理旧账”的良好局面。

“一本账册”评定交接工作成果。坚持目标

导向、问题导向、结果导向相结合，“账册式”常态

化分析运用离任交接工作成效，即负责交接工作

的各责任部门对离任交接书填报、交接工作延

续、与离任经济责任审计结果对比、存在的问题

线索印证等情况记录在案，作为领导干部政治素

质考察、选拔任用、评优选先等工作的重要参考。

“我们将深入学习贯彻党的二十届三中全会

精神，做实做细离任交接工作，夯实领导干部明

责履责机制，推动形成‘一任接着一任干’‘新官

理旧账’的良好局面。”白城市委组织部相关负责

人说。

白城经济开发区:

积极打造夜间文旅消费聚集区
本报讯（记者尹雪 贾凌竹）白城经济开发区

位于白城市区西部，经济发展以传统工业、商贸服

务业为主，限上社零额占全市63%。2023年以来，

围绕夜间餐饮、文化娱乐等活动，白城经济开发区

以优质供给和良好服务提高居民夜间消费的活跃

度、便利度和安全性，不断提升区域发展特色与活

力。

惠民生促就业，释放发展活力。近两年，白城

经济开发区支持港原集团利用闲置场地举办嗨街

主题夜市活动，通过举办盛夏消费季、非遗文化展

示、儿童娱乐、吴桥大马戏演艺等活动，每年能够

提供临时就业岗位500多个，客流量超过20万人，

积极为城市增添“烟火气”，提升生活体验度。

完善配套服务，保障出行便利。为推动经济

行稳致远，白城经济开发区与公安、城管、消防、市

场监管、供水供电供气供网等部门力量开展综合

服务，着力营造繁荣、安全、有序的夜间消费环境，

切实做到让居民安心消费，让商家安心经营。同

时，为更好满足夜间出行需求，联系市检察院、交

通局、环保局等联盟单位停车场实现“能开尽开”，

在非工作时段为百姓打开“方便之门”。

不断丰富业态，满足消费需求。前不久，白城

经济开发区实施鹤城文旅街改造，打造欧亚夜购

时尚商圈，已吸引星巴克、麦当劳、喜茶、全季酒店

等餐饮品牌入驻经营，新招引万达影院、慕尚·城

市会客厅等文娱项目入区建设，不断提升各类设

施配套水平，丰富夜娱文化生活，激发“夜”态消费

活力。

“我们将推动经济向产业化、专业化、品质化

方向升级，力争破茧成蝶、华丽转身为夜间消费集

聚区，不断满足群众需求。”白城经济开发区负责

人说。

本报讯（朱晴 冯苗苗 记者张磊）8月1日，白城市全民健身

体育公园开园。连日来，傍晚的公园内人气火爆，吸引了众多市

民前来健身、休闲和娱乐，点燃了各个年龄段市民的幸福多巴胺。

作为重点民生工程，白城市全民健身体育公园是由位于新华

路和光明街交会处的科普公园改造提升而成。步入园内，绿道草

坪干净整洁、鲜花绽放，亭廊点缀、流水潺潺……让人倍感惬意。

公园占地面积12.35万平方米，其中，水域面积1.02万平方米，绿

化面积8.83万平方米，硬化面积2.47万平方米，绿地率71.54%，

蓝绿空间占比79.81%。

突破、上篮，拦网、扣杀……不同运动场上快乐的气息扑面而

来。公园新增运动场所10处，包括篮球场2处、投篮练习场1处、

排球场2处、网球场1处、门球场2处、多功能运动场2处。齐全的

健身设施，满足了各年龄段市民对于体育运动的多样化需求，让

全民健身在这座城市愈发“热起来”。

白色的沙坑、色彩鲜艳的游乐设施是小朋友们的最爱，公

园新增3处儿童活动区域：丘林乐园、森林探险乐园及游乐

沙坑。滑梯、爬网、攀爬架等多种适合不同年龄段儿童的游

乐设施设计新颖，为孩子们游乐嬉戏提供了一方乐土。

“这里绿树成荫，环境宜人，老年人有地方跳

舞、下棋，年轻人有地方打球，孩子们有地方玩耍，

一家老小来逛公园，每个人都能找到属于自己的

休闲空间，感觉家庭氛围都更加融洽了，真心点

赞！”市民谢先生开心地说。

近年来，白城市着力打造生态健全、功能完

备、环境优良、特色鲜明的城市公园，提升城区生

态化、宜居化水平，优美的城市环境正成为白城靓

丽的名片。 摄影：张磊

▶富文派出所在隆德
社区警校开展未成年人保
护、社区治安防范等专题宣
传活动。 丛海建 摄

富文派出所365天无休窗口为群众办理户籍业务。李涛 摄

富文派出所民警成功调节处理一起因地界问题
引起的矛盾。 李涛 摄

富文派出所民警深入社区开展“便民服
务日”宣传活动。 丛海建 摄
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