
讲述人：尚慧娟 38岁 中共党员
延边分行珲春支行
2024年度中国农业银行“乡村服务先锋”
▲尚慧娟（右）上门了解企业经营状况和金

融需求。

吉林某再生资源有限公司地处珲

春马川子乡电线村，主要经营报废汽车

回收和金属废料再加工。去年秋天，企

业因大量收购报废汽车及金属废料，导

致其汽车拆解、零部件再制造环节资金

链紧张。得知这个情况后，我第一时间

前往企业实地考察，深入了解企业的经

营情况及目前遭遇的问题。看到厂房

大院堆满了报废汽车和待处理加工的

金属材料，我深深感受到了他的急切

心情。当时恰逢短期流动资金业务执

行新政策、新制度，我加班加点认真钻

研，全心全力推进业务办理，最终成功

为企业投放贷款1500万元，切实解决

了企业生产经营中的“堵点”。

贷款发放后，我主动回访，看到公

司的厂房里，一边是大型拆解机在拆解

一辆辆报废的汽车，另一边是工人们在

做金属废料再加工。从回收、拆解，到

零部件的再制造，让一件件废旧材料变

成了可回收资源，我深深认识到节约资

源、推动乡村循环经济发展的重要意

义。记得当时，公司负责人王先生激动

地对我说：“农行真是我们的救星啊！”

现在，随着公司的持续发展，当地不少

村民都在该公司上下游行业就业，大家

的日子越过越红火，这就是我服务“三

农”和实体经济的意义所在。

讲述人：单炜涛 48岁 中共党员
白山分行临江支行
2024年度中国农业银行“乡村服务先锋”
▲单炜涛（左二）上门为农户办理贷款。

去年，正值筹备“春耕备耕”

的重要时点，农户们忙着筹算种

子、化肥、农药等农资保障。桦

树镇西小山村是人参重点种植

基地，种植面积大，资金需求

多。我行的“惠农e贷”产品无

抵押、纯信用，利率低、期限长，

非常适合当地人参种植户。于

是我们支行的服务乡村振兴团

队主动对接该村村书记，到村里

实地走访调查、采集农户资料、

了解种植计划、带去惠农政策。

有一天下午，村书记打来电

话，询问是否能马上办理“惠农

e贷”。我当天就赶到村里，现

场为村书记申请办理，并在3天

内成功放款35万元。农行的服

务质量和效率很快在村里传开，

我们又后续为村民发放人参贷

款12户、共计482万元。看到农

户们的脸上展露笑容，我深深地

感到这份工作的意义所在。在

农行像我这样的客户经理还有

很多，大家齐心协力开展信贷服

务“整村推进”，为村民带去致富

的信心和希望。

讲述人：张泽桦 31岁 中共党员
通化分行辉南支行
2024年度中国农业银行“乡村服务先锋”
▲张泽桦（左）上门开展贷前调查，全力支持企业扩

大再生产。

“想客户之所想，

急客户之所急”是我一

直坚持的服务理念。

当我得知某农业科技

企业需要扩大生产规

模，急需贷款 1000 万

元用于培育高品质稻

种时，我立即前往该企

业了解情况，向其介绍

我行普惠贷款政策，并

现场进行了贷前调查，

最终以“线上+线下”组

合贷款形式发放贷款，

解决了企业“用款急”

“资金大”的需求难

题。我也通过对企业

的调研，学到了丰富的

稻种培育知识，认识了

许多当地种植户。如

今，企业的市场开拓得

越来越顺利，我打心底

里为其开心。

讲述人：刘威 52岁 中共党员
吉林市分行蛟河永安支行
2024年度中国农业银行“乡村服务先锋”
▲刘威（左）向种粮大户了解秋收情况。

去年，我在下乡建档的路

上接到这样一个电话：“你好，

我是漂河镇的农户，今年计划

承包土地，想向你了解一下农

行的贷款政策，你看我这种情

况能申请贷款吗？”听着农户满

怀期待的声音，我马上入户走

访，采集农户资料、了解种植计

划、摸排农户信贷资金需求，第

一时间为其办理贷款并进行投

放，解了他的燃眉之急。农户

在得到农行金融支持后一直激

动地说着感谢。

听着一声声致谢的话语，

我意识到漂河镇还有很多需要

金融支持的农户。于是我主动

与当地村书记建立联系，扩大

服务对象，制定服务方案。去

年10月至今，实现农户信息建

档 450 户，发放农户贷款 230

笔，农户贷款余额从9000余万

元增至1.4亿元。

讲述人：刘晓东 39岁 中共党员
延边分行长白山支行
2024年度中国农业银行“乡村服务先锋”
▲刘晓东（右）深入田间地头，向农户了解人参生长情况。

“勤走乡间路，常敲百姓门。”

我通过实地走访了解到，安图县

长胜村主要发展以人参、灵芝、木

耳等为特色农产品的种植产业，

急需信贷资金支持，于是我牵头

组建团队深耕乡村，主动与当地

村委联系，全面对接农户、涉农企

业金融需求，详细介绍我行农户

贷款信贷优惠政策，并向36户农

民发放贷款，有效解决了农户生

产经营燃眉之急。

丰收的季节到来后，长胜村

村书记邀请我到他的种植园参

观，看到桑田一片丰收景象，我

更加深刻地明白了服务“三农”

的价值和意义。截至 2024 年年

中，长胜村农户贷款余额 424万

元 ，农 行 贷 款 市 场 份 额 占 比

95%。我用实际行动把惠农贷款

带到万千农户家门口，保障特色

农产品安全稳定供给，着力帮助

农民增收致富。

在长年累月的下乡服务中，

我发现有许多农户不仅自己努力

创收，还带动乡亲致富，延边某民

俗食品有限公司负责人朴先生就

是其中一位。该企业采用朝鲜族

特色工艺制作的辣白菜、鱼子酱、

豆制品、山野菜等农产品，深受广

大客户喜爱，以每年32%的增产速

度拓展市场。

聊天时，朴先生对延边地区

乡村振兴发展的信心溢于言表，

他向我讲述了自己的创业经历的

同时，也希望农行能够支持与帮

助企业解决扩增产能所面临的融

资缺口。在详细了解情况后，我

带领信贷小组迅速收集材料并开

展贷前调查，很快为该企业授信

1800万元，为企业稳生产保发展

注入了生机，也带动当地村民共

同走上致富路。

讲述人：邰俊鹏 36岁 中共党员
延边分行延吉市支行河南分理处
2024年度中国农业银行“乡村服务先锋”
▲邰俊鹏（右）上门了解企业经营状况和金融需求。

讲述人：张晓光 40岁 中共党员
松原分行前郭支行
2024年度中国农业银行“乡村服务先锋”
▲张晓光（右）为农户介绍惠农产品。

从事农户贷款工作的我，经常在

各村来回奔波。作为参加工作34年

的农行“老兵”，我走进千家万户、田

间地头，将农行好政策、好产品、好服

务送到全县22个乡镇、233个行政

村，为当地的农户上门提供金融贷款

服务，有效支持农民增收致富和乡村

经济发展。

在走村入户过程中，我了解到辣

椒种植户兴先生正因缺乏资金而无

法扩大种植规模而发愁，我向他详细

介绍了农行的惠农产品，大力宣传农

户贷款“一高一低一严”政策，最终为

他投放了900万元个人生产经营贷

款。农户兴先生取得贷款后，辣椒种

植规模扩大、产量快速提升，同时也

带动了上下游种植户来我行办理信

贷业务。

我觉得，贷款不仅仅是资金的流

转，更是为农户实现美好生活注入动

力。我们农行的客户经理将更加努

力的深耕乡村，为乡村全面振兴贡献

农行力量。

在下乡走访服务过程中，

一位农户急匆匆地前来求助：

“请问你们行有没有放款快、利

率低的贷款？”经我进一步沟通

后，了解到了背后的故事。

李先生同村里其他三位

粮食经纪人一起在榆树弓棚

镇十三号村承包收粮产业，原

计划扩大收粮规模，但资金不

足却成了困扰他们的问题。

农事不等人，我立即前往实地

开展贷前调查，在了解农户的

收粮规模和经营状况后，我用

不到3天的时间就为其发放

了“惠农e贷”200万元。在农

行的支持下，李先生他们凭借

多年经验，从粮食经纪人“摇

身一变”成为拥有固定场所和

先进烘干设备的粮食收储企

业，更是我行忠实客户之一。

每当农行发放的贷款解决农

户和企业的燃眉之急时，我就

感到那不仅仅是一笔笔贷款，

也是他们美好生活的奔头。

讲述人：于晓妹 34岁 中共党员
长春分行榆树弓棚支行
2024年度中国农业银行“乡村服务先锋”
▲于晓妹（右）向农户了解承包收粮情况和金融需求。
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助力乡村产业发展、支

持农村环境改善、促进农民

增收致富……在农行吉林省

分行服务“三农”事业的历程

中，一位位优秀的县域客户

经理坚守初心使命、默默无

私奉献，厚植为农情怀，练就

兴农本领，走千山万水、访千

家万户、道千言万语、尝千辛

万苦，将党的政策和金融服

务送到田间地头，为吉林省

农业发展持续注入源源不竭

的“金融活水”。

近日，农行吉林省分行

8名同志荣获 2024 年度中

国农业银行“乡村服务先

锋”奖。让我们一起走近他

们，感受扎根“三农”沃土的

为民深情和感人故事。

“乡村服务先锋”事迹

是农行吉林省分行县域客

户经理服务“三农”的缩

影。该行广大干部员工将

继续以饶才富、孙洪明等

“老农金”为榜样，积极践行

金融工作的政治性、人民

性，砥砺前行、实干担当，争

做“懂农业、爱农村、爱农

民”的“新农金”标杆，不断

谱写新时代新征程“三农”

金融服务新篇章，为吉林全

面振兴取得新突破作出新

的更大贡献。
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