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盛夏七月，万物繁盛。

边城延边，宾朋毕至。

7月27日，以“数智新时代

电商新价值”为主题的第五届中

国新电商大会在延边开幕。

当数字经济浪潮奔涌向

前，新电商正在以前所未有的

速度重塑商业格局、引领消费

升级,在赋能产业升级上具有

显著成效，生动诠释了“以数

促实、以技惠民”的时代内涵。

高端对高端对话话：：

共探数智共探数智浪潮下电商新路径浪潮下电商新路径

这场盛会是汇聚智慧力

量、凝聚发展共识的高端对话

场。主论坛紧扣“激发区域消

费新活力”“注入市场竞争新

动力”“释放从业人群新潜力”

三大核心议题，行业大咖的真

知灼见引人深省；思想碰撞间

凝聚发展共识，为行业数智化

转型指明路径。

“AI驱动新电商，让全球

生意更简单。”浙江中国小商

品城集团党委副书记、总经理

包华表示，义乌从2023年起大

力投入算力与研发，推出系列

AI产品，在新电商格局中寻找

增量。实践证明：企业需积极

拥抱AI科技赋能全链条，以开

放包容理念构建贸易新生

态。AI驱动是战略转型核心

引擎，数字化是未来全球供应

链竞争的核心。

京东集团高级副总裁王

冠之以“京东高定数字人”为

例，展现了AI对电商增长范式

的重塑：今年“618”期间，数字

人突破真人直播局限，成为大

品牌直播间“C位”，让“24小时

不打烊”成为商家标配。而

“真人+数字人”的双轨生态，

正重构新电商“人、货、场”的

商业逻辑。

作为全渠道数智化零售

解决方案服务商，多点数智始

终聚焦效率提升与体验升

级。其联合创始人、总裁张峰

表示，将坚定不移拥抱AI，提

供更智能、更国际化、更贴合

场景的生态化解决方案，为全

球流通产业注入新动能。

这些紧扣现实的讨论，最

终指向同一目标：推动数字技

术和实体经济深度融合，促进

新电商高质量发展，让发展成果惠及更广领域。

重磅成重磅成果果：：

从趋从趋势洞察势洞察到实践落地到实践落地

透过大会窗口，既能清晰看见新电商的演进脉络、创新突破与

价值贡献，更能触摸到行业未来发展的强劲脉搏。

大会发布的《中国新电商发展报告（2025）》备受瞩目。作为

大会标志性成果，这份报告延续了往届“把握趋势、破解难题”的

价值——从首届《新电商研究报告》厘清新电商内涵边界到第四

届报告明确“数据为核心、技术为支撑”的底层逻辑，再到此次聚焦

“新动能、新需求、新规则、新数据、新价值”五大维度，客观展现新

电商发展全貌，成为观察行业发展的“晴雨表”。报告显示，新电商

成为激活内需的增量引擎、就业普惠的孵化引擎、城乡融合的均衡

引擎。直播带货、即时零售等新业态推动结构优化，智能家居、健

康消费和品质商品成为新增长点，服务消费在线化趋势显著。短

视频平台带动就业增收，带货、助播、AI训练师等新职业不断涌

现，打破地域限制，赋能多元群体低门槛创业。农村电商依托平台

构建起全方位、即时化对接模式，提升农产品标准化、品牌化水平，

有效拓宽农民增收渠道、助力乡村振兴。

务实举措让“赋能”落到实处。大会启动的新电商高质量发展

行动方案，涵盖数商兴农、央媒电商等五大计划，将通过新电商模

式整合资源、赋能品牌、促进消费，为经济发展注入动力。同时启

动的跨境展销一体化项目，则是构建以展促销、展销结合、线上线

下结合的跨境展销一体化服务项目，更好地利用服务资源和互联

网平台，帮助中小型生产企业“走出去”。

生态生态共共荣荣：：

电商电商赋赋能下的多方共赢图景能下的多方共赢图景

历届中国新电商大会不仅是高朋满座的交流平台，更是促进

行业健康发展、赋能千行百业的实践舞台。

五年来，随着大会主题与内涵不断深化，它既为行业交流对接

搭建了广阔舞台，也为吉林经济高质量发展注入动力，推动企业、产

业和城市实现“量变”“智变”与“聚变”。数据为证：2024年吉林省通

过海关跨境电商管理平台进出口达52亿元，是2020年的5.4倍；今

年上半年延续强劲增势，进出口35.6亿元，同比增长68.3%。

合作之声在会场处处回响。

“中国是电商创新的最佳土壤——这里有优越的政策、先进的

数字设施、领先的商业模式。”欧莱雅北亚及中国公共事务总裁兰

珍珍表示，将继续与伙伴共创，让线上线下融合的电商新通路成为

通往消费者美好生活的“美之道”。

圆通国际则聚焦跨境电商“数据安全”“时效性”“稳定性”三大

痛点，构建了系统化解决方案。其执行董事、总裁周建期待与参会

企业深化合作，共促中国企业出海生态繁荣。

数智聚能势，电商启新程。当思想火花转化为实践动能，当行

业趋势对接地方需求，第五届中国新电商大会已不止于一场盛

会。在吉林延边的盛夏里，它更像一个新起点——一头连着数字

经济的宏大叙事，一头系着千万从业者的现实探索，正以数智为

笔、以实干为墨，书写新电商的吉林故事、中国新篇。
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多点数智总裁张峰——

以 AI 技 术 助 力 零 售 行 业 发 展
高效供给优质好物，是经营的硬骨头。传统零售普遍存

在“选不好”“补不准”“损耗高”难题。

AI商品规划就像运筹帷幄的军师，帮助零售企业深度洞察

市场、门店与人心，准确测算成本与利润，精准搭配好货组合，

提供动态的选品建议。更奇妙的是，它会根据消费者的购买习

惯，不断升级选品模型，让选品永远追着需求跑，帮助商家最大

化释放货架价值，为消费者创造“所想即所得”的购物体验。

过去的补货模式凭经验、拍脑袋，靠不住。AI补货系统具有

吃透门店销售老底的能力，用历史销售数据，融合季节、节日、促销

等多种因素进行计算，精准预测95%以上补货量，根据品类、场景

等灵活优化补货频次和数量，实现“高频商品不断货，长尾商品不

积压”。更进一步来讲，可以将供应商、仓库、门店的数据连成一张

网，实时对齐“该卖多少、该订多少、该送多少”等供需需求。

遥望科技总裁方剑——

打破业务边界 实现IP多元化经营
近两年，遥望科技一直在开拓新的模式，希望能够整合营

销能力，为每个IP更好地赋能。换句话说，我们在努力打破

传统MCN机构的业务边界，实现IP的多元化经营。

内容和创新正成为我们开辟新电商赛道最重要的武器，

而中国丰厚的文化宝藏更是我们创新内容最重要的来源之

一。这些年，我们一直致力于打破传统MCN机构的业务边界，

以自己的摸索实践、守正创新，给MCN这个舶来品写上属于它

的中国化定义，追求实现IP的多元化经营。与此同时，我们

也在发挥公司艺人IP的优势，与有能力的“中国制造”企业开

展品牌共创合作，共同打造让广大消费者喜爱的“中国品牌”。

希望用我们的力量为行业规范发展、健康发展、可持续发

展提供更多的路径。期望在有关部门的指导下，与大家携手

与共、共商未来美好蓝图，为中国新电商发展作出更多贡献。

（本报记者陶连飞整理）

本报讯（记者陶连飞 姜唯）7月

26日，第五届中国新电商大会“跨境

互联·产业共生”产业链对接会现

场，淘宝保税延吉1号仓揭牌亮相，

延吉跨境电商综试区正式迈入“保

税备货+平台分销”高效模式的新

阶段。

淘宝保税延吉 1 号仓是淘天

集团旗下鲸芽平台在东北三省布

局的首个跨境电商进口服务仓，

将有效整合“平台+供应链+流量”

全链条资源，不仅填补了东北地

区公域电商平台跨境电商进口分

销体系的空白，更将通过鲸芽平

台的全国分销网络，助力延吉本

地对韩跨境电商进口产品走向更

广阔市场。

在第五届中国新电商大会“跨

境互联·产业共生”产业链对接会

现场，延吉市还进行了延吉跨境电

商综试区推介，重点介绍了延吉综

试区的区位优势、政策支持、产业

基础、营商环境等情况。本届新电

商大会期间，延吉市商务局还在延

边工人文化宫集中展示跨境电商进

口商品和“延之有礼”产品。

延吉市商务局副局长荆伟告诉

记者，争取淘宝保税延吉1号仓落

地，是延吉市深化与头部平台合

作、推动外贸新业态发展的关键举

措。下一步，延吉市商务局将以淘

宝保税延吉1号仓为核心，重点发

展对韩跨境电商进口业务，打造

“平台+供应链+流量”的完整生态，

全力将延吉建设成立足延边、辐射

东北、面向东北亚的全国小语种跨

境电商发展先行地和有影响力的东

北亚跨境电商枢纽城市。

淘宝保税延吉1号仓揭牌亮相

第五届中国新电商大会开幕式主题演讲环节，美团外卖

707骑手党支部书记、外卖骑手高丰发表了题为《我是美好生活

小帮手》的演讲。其间，这位退伍军人、全国劳动模范讲述了自

己参与新电商即时零售业务配送的故事。

“作为新就业群体的代表，参加第五届中国新电商大会，我

很荣幸。”高丰告诉记者，自己是抱着学习的心态来的。

高丰是一名有着11年党龄的退伍老兵。2018年，他在北京

成为外卖骑手。为了提高配送效率，高丰认真研究配送路线，闲

暇时还向老骑手请教。慢慢地，高丰成了片区里的“活地图”，外

卖送得多、送得快，收入节节攀升。

自己过得好，高丰还想着回报社会。

2018年夏天，高丰主动成为社区志愿者，每天参与社区志

愿者服务，后来又组织骑手伙伴成立了志愿服务队，依托社区服

务站和居民们结对子，为行动不便的老人提供帮助。

“说实在的，原来总觉得骑手就是送好每一单就行。现在才

明白，车轮子碾过的不光是大街小巷，更是街坊邻里的情分。”高

丰说，能在跑单间隙为社区出份力，心里比多送几单还舒坦。

时光流转，高丰的生活更丰富、更有意义，工作也变得越来

越好。

当下，“线上下单、线下即达”的即时零售业务不断发展，这

种新电商业态，让外卖骑手的可接单量变得越来越多。

“平台的算法更科学，机制也正在变得更加完善。”高丰告诉

记者，现在平台提出了算法取中的新机制，还常态化针对骑手反

馈集中的问题，举办座谈会和恳谈会，根据大家的反馈不断完善

管理机制。乘着新电商产业发展的东风，高丰也迎来了属于自

己的、更加美好幸福的生活。

新 电 商 扮 靓 美 好 生 活
——访美团707骑手党支部书记高丰

本报记者 陶连飞

第五届中国新电商大会融合发展分论坛于7月27日在延吉

举行，论坛聚焦直播电商与多领域的深度融合。万家特汇执行

总裁王为栋在论坛上围绕直播赋能乡镇经济分享了实践思考。

谈及“如何用直播‘引爆’乡镇地标产品”，王为栋认为，核心

在于筑牢“五个标准化”根基。“产业产品化、产品商品化、商品标

准化、标准品牌化、品牌规模化，是地标产品从田间走向市场的

关键。”他提出，乡镇地标产品需实现种植、生产、销售、售后全链

条标准化，农特产品既要保证品质稳定，也要通过品牌包装传递

地域特色，避免“低价内卷”。

同时，优化资源配置是破局关键。“直播不是‘大水漫灌’，要

精准匹配流量与需求。”王为栋还认为，需要通过IP打造和精准

推送降低流量浪费，结合物流成本优化、供应链升级实现降本增

效，让“原产地标签”转化为“小而精”的产业优势。

对于“如何让爆款长红”，他提出三点建议：一是整合全链条

资源，不仅要借力主播流量，更要联动物流网络、政策支撑与行

业标准，弥补产业链短板；二是深化“地标+品牌”联动，例如长白

山特产与同仁堂的合作模式，通过头部IP与品牌影响力实现价

值叠加；三是转向“销供产”订单模式，用直播数据指导生产，避

免因规模扩张带来的滞销风险。

王为栋表示，直播电商的价值在于连接，唯有以标准化筑基，靠

资源整合赋能，才能让乡镇地标产品既“爆得出去”，更“红得长久”。

用直播“引爆”乡镇地标产品
——访万家特汇执行总裁王为栋

本报记者 曲镜浔

▲第五届中
国新电商大会主
论 坛 现 场 举 行

“优质主播赋能
行动”启动仪式。

▲开幕式现
场的精彩演出。

▲

在人参展
位，讲解员向与
会 者 介 绍 人 参
产品。

（本版图片均
为本报记者李姣
月摄）

数智新时代 电商新价值


