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湛蓝的天空镶嵌着白云，广袤无垠、灵

动飘逸；万千绿树芳草扮靓城乡、满目青翠；

江河湖畔清水流淌、碧波荡漾……这是延边

的常态，也是一幅天蓝、地绿、水清的美好生

态画卷。

8月的帽儿山，每日清晨，山顶常有云雾

缭绕，宛如仙境一般。游客们沿着山间栈道

拾级而上，欣赏沿途的美丽风光，偶尔还能

见到小松鼠在树枝间跳跃觅食。

帽儿山位于延吉市西南与龙井市交界

处，主体部分面积 1100 公顷，由于外形酷

似“草帽”，故被称为帽儿山。1992年，帽儿

山被国家林业部批准成为国家级森林公

园。主峰区域森林覆盖率为92.6%，全园森

林覆盖率 76.1%，年均接待游客 100 万人

次，成为集登山运动、生态保护、民俗旅游、

休闲娱乐等功能于一体的延边州重要景区

之一。

据帽儿山国家森林公园工作人员介绍，

为了做好林草资源保护和防火工作，公园在

登山口设置了专人专岗，利用标语和宣传喇

叭，提醒游客不要在景区内吸烟，配合做好

森林防火工作。同时，组建了巡逻防控队

伍，不间断开展网格化巡逻防控工作，并列

划了重点区域，由专人看管，开展视频巡查，

实现“人防+技防”，确保第一时间将安全隐

患消灭在萌芽状态。

处一隅而观全局，帽儿山正是延边州加

强林草资源保护和管理，推动生态环境质量

持续稳定向好的生动实践。

近年来，延边州站在人与自然和谐共生

的角度，牢固树立“两山”理念，强化生态保

护红线观念，统筹推进山水林田湖草一体化

保护和系统治理，大力实施青山草原湿地保

卫行动，严厉打击乱砍滥伐、非法占用等违

法行为，不断完善林草防火应急体系、有害

生物防控体系、生物多样性监测体系建设，

加强跨行政区域林草资源联防联控，全面提

升林草资源保护修复水平和治理能力。

延边州坚持“扩绿、兴绿、护绿”并举，实

施天然林质量精准提升工程，加大天然林抚

育和退化林修复力度，不断优化天然林森林

结构和功能。加快推进创建国家森林城市

工作，全州城区绿化覆盖率、城区林荫道率、

城区公园绿地服务覆盖率大幅提升，城乡生

态环境持续改善，城市形象和品位得到显著

提高，群众的认同感、归属感和幸福感不断

增强。

与此同时，延边州聚焦“蓄水于山”“藏

粮于林”“摇钱于树”“固碳于木”，着力建设

稳定型森林“水库”，打造一批结构合理、生

态稳定、抗灾能力强的多功能森林，统筹推

进经济林建设与林下种植养殖、林下产品采

集、经营加工、森林游憩、森林康养、自然教

育协调发展，推动林下经济向规模化、规范

化和市场化方向稳步迈进。2024年，实现产

值382.87亿元，同比增长23.62%。

延边林区作为我国六大林区之一，始终

坚持林草资源工作“在发展中保护，在保护

中发展”。如今，山川草木，虫鱼鸟兽，森林

覆盖率高达80.99%，活立木总蓄积量4.76

亿立方米，林地面积占全州面积的76.7%，

占全省的40%。绿色延边，万物共生，欣欣

向荣。

本报讯（记者代黎黎）近年来，

敦化市聚焦经营主体和人民群众办

事的堵点难点，推进职能转变，持续

优化政务服务环境，切实增强各方

获得感。

深化“最多跑一次”改革是提升

服务效能的核心。敦化市着力推进

“三减一提升”（减时限、减环节、减

跑动、提升群众满意度），推动政务

服务提质增效。目前，全市1804项

政务服务事项中，1773项实现进厅

办理，即办率达51.27%，承诺时限

压缩比例达83.97%，有效减少了群

众来回跑、反复跑。

为提升综合服务能力，敦化市

强化“一窗受理”模式，2023年完成

政务服务中心升级改造，设置68个

审批工位，20名综窗人员全员通过

中级行政办事员技能鉴定，打造了

“一口清导办、全科式服务”品牌。

不动产登记中心实施“受审分离”，

设置交易、登记、税务“联合办理、集

成服务”咨询台及27个受理窗口；

公安户政、出入境、驾管等业务也实

现“一窗通办”。与此同时，政务服

务中心一楼设立24小时自助服务

区，集成税务、社保、不动产等58项

高频业务自助办理。医保局、市监

局、不动产登记中心分别设置自助

办理区，共同构建起“多渠道、全天

候”服务网络。

敦化市政数局联合38个部门

协同推进，57个主题服务正常开展

业务，并创新推出“我要经营货物运

输”“我要开花店”等本地特色主题，

其中“我要经营货物运输”入选全省

示范案例。该项服务以“线上专区+

线下专窗+多点服务”模式运行。线

上依托“吉事办”平台集成国家16

个“一件事”主题，实现“指尖申报、

全程网办”。线下设立20个“高效

办成一件事”专窗，打造7个专业服

务区及11个“就近办”窗口。通过

优化流程，申请材料平均压减60%，

填表项缩减 42%，跑动次数减少

77%，办理时限压缩67%以上。该局

还统筹各部门开展事项流程再造，

全程网办事项达1849项，网办率达

88.5%。政务服务中心设立“一网通

办”自助服务区和线上办理综合窗

口，安排专人指导群众办理。

同时，敦化市开展“我陪群众

（事项）走流程”及“政务服务体验

员”工作，设置“陪办专员”和“办不成事请找我”窗口，为特

殊群体提供领办、帮办、代办等排忧解难兜底服务。分管领

导定期下沉窗口体验事项办理，为服务提质找问题、提建

议。设立“涉企服务专区”“一网通办”自助服务区等，梳理

代办事项清单297项，安排专人协调解决企业难题。在政

务服务中心设立“助企服务办公室”，由咨询台工作人员具

体负责涉企审批业务帮办、代办。建立健全帮办代办机制，

推动驻厅单位协同配合，打造“一对一助企服务”模式，已提

供服务400余次。

此外，敦化市与黑龙江省宁安市、浙江省宁波市象山

县、内蒙古兴安盟阿尔山市签订跨省通办战略合作协议，梳

理涵盖企业开办、社保医保、户籍办理等领域的96项通办

事项。在政务服务中心设立“跨省通办”综合窗口，提供无

差别服务，建立联系机制确保办理通畅，并通过多渠道宣传

提升政策知晓率，实现企业群众“只进一扇门，办成‘异地’

事”。

本报讯（记者王雨 实习生张天扬）今年

以来，延吉市始终坚持和发展新时代“枫桥

经验”，把“群众满意”作为检验工作成效的

第一标准，全力推进综治中心规范化建设，

将化解矛盾纠纷的资源整合起来、力量聚合

起来、方式融合起来、工作结合起来，实现对

群众各类诉求的“一站式受理、一揽子调处、

全链条解决”。

某白钢经销处与李某的货款纠纷，曾是

困扰双方多年的“心病”。李某拖欠1.66万

元货款长达5年，这笔钱对经销处而言，是

维持正常运营的重要流动资金，长期拖欠影

响了其经营活动。“我们多次上门催讨，对方

总说有困难，可我们也需要这笔钱周转。”经

销处负责人无奈地说。

综治中心接到求助后，迅速启动联动机

制，派出金牌调解员进行调解，组织协调属

地街道、社区、司法局、市监局等部门共同介

入处置，详细了解案件的具体情况。经过多

轮联合调解，最终在充分考虑保障小微企业

合法权益与兼顾债务人实际承受能力的基

础上，达成了一个双方均能接受、具有可操

作性的分期支付方案，并在较短时间内使企

业拿到了拖欠长达5年的欠款，有效解决了

资金周转问题。

近年来，延吉市综治中心严格按照“多

中心合一、一中心多用”的原则全力打破壁

垒。中心内部吸纳了法院、检察、公安、司

法、人社、信访等17个部门资源力量。楼上

整合了市人民法院的部分职能，楼后紧邻市

司法局、总工会等部门，形成了上下高效协

同，前后资源汇聚，内部联动共治的天然“社

会治理服务圈”。同时，延吉市综治中心通

过有效联动法院速裁团队、执行团队、金牌

调解室及司法局法律援助中心，构建起“一

站式”矛盾纠纷多元化解与高效处置平台。

延吉市综治中心严格落实首问责任制，

要求首位接待群众的工作人员必须全程跟

进，确保诉求“一管到底”。推行“前台综合

受理、后台分类处置、服务窗口出件”模式，

群众办事环节压缩60%。同时，延吉市综治

中心与吉林华烁、吉延律师事务所进行对

接，设置“律师驻点值班”制度，每天有一名

律师轮流坐班，“零距离”为百姓提供免费法

律咨询服务。

与此同时，延吉市综治中心精细化做好

矛盾纠纷化解工作。立足延吉市多民族聚

居特色，常态化配备双语服务专员2名，提

供双语服务。积极培育“法律明白人”，引导

社会力量、调解志愿服务组织参与中心工

作，大力推广“淑清大姐工作室”“雨荷”“金

达莱”等品牌调解室，构建多元共治的调解

服务新格局。

“我的脸变成这样，后续治疗要几万元，

她却一分钱都不肯赔！”日前，朝鲜族居民金

某情绪激动地向综治中心求助。她在林某

的场所注射“美容针”后出现不良反应，林某

虽退还部分费用，但拒绝承担7万余元的后

续治疗费，双方僵持不下。

考虑到双方均为朝鲜族，综治中心迅速

选派朝鲜族调解员与律师组建专班。核查

事实后，采取“背对背”沟通策略：对金某，引

导她根据实际治疗需求，理性提出赔偿诉

求；对林某，用通俗易懂的语言释明相关法

律规定，分析其违法行为产生的社会危害性

和可能面临的诉讼风险。经过多轮协商，双

方最终达成一致赔偿方案，并当场签订协议

履行，民事赔偿与行政处罚争议同步化解。

该案件通过“专业调解+行政协同+司法

联动”模式，既维护受害者权益，又引导违法

者承担责任，实现法律效果与社会效果统

一，切实增强了群众的获得感和幸福感。

本报讯（记者相文雅 张敬源）今年以来，龙井

市以产业发展为核心引擎，积极探索创新路径，通

过一系列有力举措，全力推动产业发展提质增效，

为区域经济的持续繁荣注入强大动力。

仲夏时节，热浪滚滚。龙井市农产品贸易批发

市场项目建设现场内，4栋主体建筑已粗具规模，工

人们忙得热火朝天，一派繁忙景象。

“项目总投资1.1亿元，占地面积2.2万平方

米，建筑面积1.5万平方米。分两期建设，一期包括

4栋商业用房及配套设施，二期将建设综合市场及

附属工程。”该项目经理王业强介绍，目前，一期工

程进展顺利，40名施工人员正全力推进建设。其

中，1、2、3号楼已完成主体封顶，正在进行填充墙砌

筑。整个一期工程计划于2025年12月底投入使

用，届时，夜市将率先开业运营。

据了解，今年以来，龙井市有序推进55个重点

项目，项目总投资规模达149.9亿元，年度计划投资

36.5亿元。其中，新开项目32个，续建项目23个。

为夯实产业根基，龙井市多措并举加强项目建

设。顺利推进8个冬季施工项目产生投资1.1亿

元，30个春季集中开复工项目于3月底全部开复工

建设，开复工率100%。统筹推进传统产业升级和新

兴产业培育，壮大支柱产业群。加快推进瀚丰矿业

矿山的修复工作，超弦服饰服装生产、思韵服饰服

装加工生产项目已正式投入生产，木制品产业园建

设项目一期工程已结束，IGC高性能复合材料纤维

钢筋制造基地项目已建设完毕。成功盘活原盛新

药业剩余厂房，实施玻璃纤维钢筋项目，目前，企业

已投产。

推进开放合作，拓展产业空间。龙井市积极推

进“吉林萨哈理工大学”建设，全面提升中外合作办

学水平，促进科技成果转化，提升区域创新能力。

推进域内外药企开展合作，整合优势资源，在技术

研发、生产工艺优化、市场渠道拓展等方面发力，扩

大生产规模，拓展产品市场销售范围，提升了龙井

市中药产业在全国市场的影响力与竞争力。构建

“闲置资产+主体项目”配比服务模式，加快嘉泰建

材、百万吨电缆、宇星无公害等优质闲置资产，“腾

笼换鸟”、转型升级。

精准招商引资，增强产业活力。龙井市聚焦产

业补链、延链、强链，主动出击“走出去”，热情诚意

“请进来”。积极与各大商会协会对接，加强沟通交

流，及时了解行业动态与企业投资意向。强化服务

保障，对重点项目实行专人包保制度，从项目洽谈、

签约到落地建设，全程跟进服务，及时解决项目推

进过程中遇到的问题，促进项目早签约、早落地、早

进资。1月至5月招商引资签约合同项目数量为8

个，同比增长100%。
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龙井市：推动产业发展提质增效

延吉市：多方联动解民忧
7 月 31 日至 8 月 6 日，2025 年

第一届“延边梦想耐仕杯”国际青
少年足球邀请赛在龙井市福宝尔
基地和海兰江足球小镇举行，来自
韩国、日本、俄罗斯等国家和国内
顶尖青训足球队的1400余名足球
小将齐聚延边，以球会友，以赛传
情。

龙井市委宣传部 供图

守护绿色家园守护绿色家园
——延边州扎实推动林草工作高质量发展延边州扎实推动林草工作高质量发展

本报记者本报记者 张伟国张伟国 张琰张琰

敦化市雁鸣湖镇一隅敦化市雁鸣湖镇一隅。。 敦化市委宣传部敦化市委宣传部 供图供图


