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近年来，四平市始终坚持以人民为中心的发展初心，紧紧围绕“创建文明城

市、让生活更美好”核心导向，常态化抓实市容环境整治、公共秩序规范、市民素

养提升等城市文明建设重点工作，构建起“全域覆盖、全民参与、常态长效”的工

作格局，让文明之花绽放在城市各个角落，全力建设崇德向善、文化厚重、和谐宜

居的文明城市。

健全体系机制健全体系机制
凝聚发展合力凝聚发展合力

今年5月23日，全国精神文明建设表彰大会在北京召开。四平市梨树县十

家堡镇、伊通满族自治县马鞍山镇等9个村镇新获评“全国文明村镇”；四平市委

党校、吉林省二人转艺术剧院有限责任公司等 12个单位新获评“全国文明单

位”；刘淑梅家庭、贺玉莲家庭新获评“全国文明家庭”；四平市第一高级中学新获

评“全国文明校园”。另有14个文明村镇、20个文明单位、1个文明家庭、1所文

明校园通过复评。共计57个集体、3个家庭获全国表彰。这是四平市精神文明

建设的亮眼答卷，更是全市干部群众“养英雄气、传英雄志、创英雄业”的生动实

践，四平人民倍感荣耀、倍加珍惜。

为了让文明新风吹遍英城大地，四平市委、市政府将城市文明建设作为城市

发展总体布局的“精神内核”，深化文明培育、文明实践、文明创建，在健全工作体

系、抓好问题整治、提高市民素质、营造文明氛围、常态长效推进等方面持久发

力，固强补弱、久久为功，竭力让文明成为四平最鲜明的标识、最深厚的底蕴，为

城市高质量发展提供强大精神动力。

健全领导体系。市委八届十次全会明确提出，“大力推进全国文明城市创

建，加强城市文化软实力建设，提高市民文明素质”。每年定期召开市委常委会

研究精神文明建设工作，成立以市委书记、市长为双组长的城市文明建设工作专

班，召开全市文明城市建设工作会议，制定《四平市创建全国文明城市实施方案

（2025-2027年）》，明确城市文明建设总体布局、任务目标、保障措施，推进各项工

作扎实开展。

建立工作机制。设立创城工作专班办公室，抓好城市文明建设的任务分解、

组织实施、指导协调、实地督导等工作。制定印发《关于在全市规范公益广告宣

传管理的通知》《关于在市区开展“三类广告”专项治理行动》等文件，先后建立城

市文明建设“工作提示”“实地暗访通报”“网络舆情处置”“专项机制会议”等工

作机制；开展专题培训3次，针对城市文明建设突出问题适时召开专项整治会

议，构建起目标明确、管理有序、常态长效的工作格局。

明确工作任务。根据全国文明城市指标体系和评估要求，制发《城市文明建

设工作指导手册》，明确重点工作任务、牵头部门和责任单位，对各区各部门材料

自查、实地考察、问卷调查等任务进行细化分解，坚持问题导向，深入查找存在的

短板弱项和突出问题，建立问题台账，实行销号管理，推动城市文明建设任务“事

事有人管、件件有着落”。

深耕精细管理深耕精细管理
打造宜居环境打造宜居环境

城市文明最直观的体现是宜居水平、百姓幸福指数。四平市聚焦群众反映

强烈的环境痛点、秩序难点，持续提升城市精细化管理水平，让城市既有“颜值”

更有“内涵”。

精准有效推动专项治理。持续开展城市不文明现象专项整治行动，统筹协

调、推动各区各部门做好城市管理各方面工作，以治理“小问题”为切口，提升城

市大文明。印发《市区“三类广告”治理指引》，从源头治理“小广告”，定期清理、

更换破损公益广告；已累计查处“不礼让行人”41300余起、劝导教育“行人翻越

护栏”2500余起；开展“僵尸车”联合整治行动，已清理“僵尸车”720余辆；开展不

文明养犬专项整治，查处不文明养犬154起。

2025年，市园林管理中心和市政设施维护管理中心聚焦提升城市绿化和城

市基础设施维护水平，扎实推进绿化美化、公园广场和市政道路维修维护等各项

工作，完成康平路、紫气大路、英雄大街等16条街路乔木2805株、灌木7214株、

各类花草约96.9万株的栽植任务；完成玄武公园口袋公园、海丰苑口袋公园收

尾工程，新建小微绿地4处、面积9730平方米，打造东吉街10.05公顷花海景观

带；科学规划花期，完成5.5万平方米观赏花卉栽植，实现6月至10月景观连续

绽放的效果；对公园、广场基础设施开展全面检修，累计维修地面、立面6744平

方米，维修体育器材、小品58处、灯具1151盏，维修老化线路2755延长米、公厕

设施 82处。修补道路自然破损坑槽约 23000平方米，修复人行步道 1500平方

米、道路灌缝30000余延长米，维修路名牌550余处、道路路灯及景观灯饰13000

余盏，疏通雨水、污水管道98公里，切实为市民打造宜居、安全的公共空间。

实地暗访整治突出问题。四平市建立实地暗访通报机制，组建实地暗访工

作组，采取“实地暗访—问题反馈—限期整改—回头看—情况通报”的闭环工作

模式，定期深入主次干道、社区小区、背街小巷、公园广场、交通路口等地点进行

暗访，针对发现的问题，督促各地各单位完成整改并给予业务指导。2025年完成

4轮实地暗访，向各地各部门下发问题提示函32份，撰写问题整改情况报告4

期。

新闻媒体监督整改成效。开设《民声关注》曝光类栏目，结合城市文明建设

向群众广泛收集问题线索，已发布“小区牛皮癣为何屡禁不止”“文明养犬责任之

绳谁来牵”等节目18期。问题曝光后，各有关部门立即行动，采取有力措施加以

整改；推进城市文明建设网上舆情整治工作，及时关注网络舆情动态，已妥善处

置网民反馈人居环境、城市管理、网络文明、市民素质等相关问题34起；“文明卫

生城市随手拍栏目”已发布1115期，持续为提升市容市貌贡献力量。

营造浓厚社会宣传氛围。在全市主要街路、公园广场、医院、景区景点、建筑

围挡、公交站、公交车身、出租车顶灯等，持续刊播文明宣传标语；组织机关单位

干部职工开展城市文明建设知识普及、文明行为引导宣传教育活动；组织市区内

各中小学校开展“小手拉大手”活动，将文明行为引导、争做“新时代好少年”等内

容纳入“开学第一课”“主题班会”，引导学生、家长广泛参与，在全社会形成争做

文明市民、建设文明城市的浓厚氛围；开展“文明礼让、志愿同行”主题活动，组织

志愿者在市区内主要交通岗、重点路口，以点带面开展文明交通、文明提示、文明

劝导等志愿服务活动。

聚焦文明铸魂聚焦文明铸魂
提升人文素养提升人文素养

文明城市的核心是人的文明。四平市坚持以德润城、以文化人，通过典型引

领、制度规范、实践养成，推动文明素养内化于心、外化于行。

在四平，好人典型不断涌现，成为引领城市文明的鲜明旗帜。他们来自不同

岗位、不同领域，却以共同的善行义举诠释着“好人精神”的时代内涵，让“学好

人、敬好人、做好人”蔚然成风。退休警察赵志军十年步履不停，化身法治园丁与

历史守护者，开展普法活动850余次，自费15万元抢救革命文物600余件无偿捐

赠，以逾4900小时的志愿服务深刻诠释“退休不褪色”；非遗代表性传承人赵丹

丹三十载匠心守护，不仅抢救性保护千余部二人转珍贵文本，更创新“二人转+”

模式创排现实题材剧目130余部，让传统艺术在新时代焕发光彩、走向世界；“新

农人”刘阳扎根乡土，以“宁可亏损也要履约”的坚定诚信面对市场波澜，更带领

23户脱贫户共同致富，用实干与信誉擦亮新时代职业农人的金字招牌；普通村

民赵君芳则以二十余载无声付出，先后悉心照料四位患病的父母与公婆，用日复

一日的坚韧守护，谱写了孝老爱亲、甘于奉献的动人诗篇。他们来自不同领域，

却以同样的善行义举标注了城市的精神高度，汇聚成四平道德星空最璀璨的星

光。四平市通过持续选树、宣传、礼遇这样的身边典型，让一个个鲜活的好人故

事激荡人心，引导广大市民见贤思齐、崇德向善，真正把文明素养转化为日常行

动自觉，为文明城市铸就温暖而坚实的精神基底。

让“德者有得”蔚然成风。四平市深入实施公民道德建设工程，出台《四

平市礼遇和帮扶道德典型的实施办法》，加大对先进典型的关心关爱力度，连

续 10年举办“四平好人年度人物”发布活动，为“四平好人”礼赞颁奖。25人

荣登“中国好人榜”。此外，在全市推广“文明经济”活动项目，通过帮助文明

农户发展庭院经济增加收入、引领社区居民参与活动并获得奖励的形式，推

动“物质文明”和“精神文明”共同发展。

让“文明实践”见行见效。实施中华传统节日振兴工程，广泛开展“我们的节

日”主题活动；深化农村移风易俗，组织创作移风易俗优秀文艺作品21个，《文明

花开春满园》入选全国移风易俗优秀文艺作品；发起“同心工程”文明实践项目，

组织各文明实践中心（所、站）开展“同心铸魂、暖阳、扶残、助学、护爱、富民、易

俗、净美”等志愿服务活动，助力城市文明建设。

让“文明理念”深入人心。出台《四平市文明行为促进条例》，发布条例宣传

解读视频、短文22条（篇），制作文明行为引导沙画短视频18个，组织“学文明条

例、做文明市民”宣讲活动510余场；在市、区两级开设“文明月月行”宣传专栏，

已发表短文270余篇，被省级及以上媒体采纳并宣传报道152篇；开展“争做文明

有礼四平人”主题实践活动，联合网络名人“四平警事董叔”发布文明出行微视

频，持续抓好维护环境、文明言行、文明旅游、文明出行、文明餐桌、文明祭祀、文

明上网等文明素质养成教育，营造文明共建共享的浓厚社会氛围。

筑牢育人根基，培育时代新人。四平市坚持立德树人根本任务，将未成年人

思想道德建设作为精神文明建设的奠基工程，构建学校、家庭、社会、网络协同育

人体系，努力培养担当民族复兴大任的时代新人。开展“新时代好少年”学习宣

传活动，评选100名四平市“新时代好少年”，15人获评吉林省“新时代好少年”，

开展2025年四平市“新时代好少年”发布活动，通过事迹短片展播、红色故事讲

述、形式多样的舞台呈现，对8名好少年的事迹进行集中发布，引导广大未成年

人见贤思齐、崇德向善，从小争做担当民族复兴大任的时代新人。全市持续深化

“扣好人生第一粒扣子”主题教育实践活动。开展红色经典图书赠阅活动，光明

日报出版社向全市18所中小学校赠阅红色书籍。组织全市中小学生开展“传承

红色基因”教育实践活动，通过线上敬献花篮、书写感言寄语等形式开展清明祭

英烈、向国旗敬礼等活动，全市9万余名中小学生参与。开展“童声里的中国”少

年儿童歌咏活动，精选10余个优秀合唱视频在“文明四平”视频号展示，展现新

时代儿童昂扬向上的精神风貌。扎实推进未成年人心理健康教育，开展“从心出

发 护航青春”心理健康教育专题讲座，特邀吉林师范大学心理学专业教授张文

霞，先后走进四平市第一高级中学、四平市实验中学、四平市第三高级中学，为

4200余名师生带来专业又有趣的心理成长主题讲座，反响热烈，中国文明网刊发

活动报道。

共建文明城市共建文明城市 照亮幸福之路照亮幸福之路
——四平市城市文明建设工作记事四平市城市文明建设工作记事
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“我们的节日·七夕”文明实践活动在四平仁兴里沉浸式文旅街区举办。

四平交警联合志愿者开展“安全驾驶 文明出行”交通安全宣传劝导活动。

四平市开展城市“僵尸车”专项整治行动。


