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从立项、施工到装修、运营，仅仅用12个月建成投

入运营的酒店，展现营商环境的“抚松速度”；

从没有先例可循，到创新审批流程，一个活力迸发

的“民宿村”，展现全力发展的“抚松模式”；

从科学论证、果断决策，到拍板决定，产值倍增的

趁鲜切制企业，展现勇于担责的“抚松担当”……

锚定政务服务、市场活力、要素保障、法治环境四

大核心领域精准发力，白山市全力推进“不叫不到、随

叫随到、服务周到、说到做到”的“四到”服务体系建设，

以“创新式”举措补齐服务短板，以“暖心型”保障夯实

发展根基。以营商环境之优，促发展动能之进，为绿色

转型全面振兴高质量发展注入澎湃动能。

从“高效办”到“优质办”

坚持以“极简审批、极优服务”为目标，聚焦企业群

众办事的“难点、堵点、痛点”，通过流程再造、数据赋

能、服务创新，打造全链条、全周期政务服务体系，实现

政务服务效能大幅跃升。

四级网络织密服务矩阵。构建“市县乡村”四级政

务服务体系，6个县级政务服务中心、65个乡镇（街道）

便民服务中心、638个村（社区）便民服务站实现全覆

盖。全市共设立政务服务窗口546个，进驻工作人员

860人，进驻政务服务中心办理事项1.1万项，进驻比

达到98.8%。“吉事办”PC端上线全程网办事项共1.74

万项，全程网办率达到79.35%，税务、不动产等202项

高频事项实现7×24小时“不打烊”，真正实现“进一扇

门、办所有事”。“高效办成一件事”改革持续深化，全市

可办理事项达66项，办件量达20万余件，申请材料缩

减 58.1% 、办理时限压缩 65.23% ，跑动次数减少

85.54%。

创新服务破解办事难题。依托吉林省经营主

体e窗通系统，进一步优化升级“怎么能办”服务窗

口，为企业提供免费刻制印章、免费寄递、自助打印

证照和全程帮办服务。深化“告知承诺+容缺办理”

改革，119项告知承诺事项、29项容缺受理事项审批

周期平均压缩 50%。《企业全生命周期服务事项手

册》涵盖28个部门的业务，让企业办事“按图索骥”

不迷茫。

数据赋能激活效率引擎。高效开展数据资源大摸

底，组织完成全市数据资源统计调查，联动34个部门

和6个县（市、区），完成24个自建政务信息系统分析，

为探索数据确权、定价、交易等市场规则筑牢转化基

础。梳理可申请数据服务接口2502个，全市汇集数据

总量超23.4亿条，“首席数据官”“数据专员”制度覆盖

至51个部门。

诉求响应架起连心桥梁。建立12345市民热线双

提醒制度，确保工单100%按时办结。联合媒体打造

《12345市民热线回声》栏目，年均播出百期，广受群众

好评。优化热线服务，实现2秒极速接听、150秒快速

工单整理，全市12345热线电话接通率升至97.77%，话

务满意率升至98.08%，承办单位工单及时签收率、按时

办结率全部突破“99.99%”。

从“稳增长”到“快提质”

围绕经营主体“生得下、长得大、活得好”，以政策

扶持、融资创新、产业培育为核心，构建“政策+平台+生

态”的市场活力激发体系，推动经济高质量发展。

凝聚合力培育“名特优新”。建库培育“名特优新”

个体工商户955户，其中27户入选省“名特优新”个体

工商户。深入开展“个体工商户服务月”活动和“个转

企”，全市新登记经营主体1.06万户，经营主体总量达

到10.2万户。新增“个转企”企业95户，累计达到1420

户，民营经济不断发展壮大。

精准服务打通发展堵点。设立涉企服务专区，

16个部门集中办公形成服务合力，全市新建工程建

设项目、续建工程建设项目审批时限压缩 50.6%。

充分发挥政务服务“帮帮团”和项目建设“零跑腿”

队伍效能，累计提供帮办代办服务1.1万次。推行

“免申即享”政策，梳理行政给付、资金补贴等57项

惠企事项，通过数据比对、主动推送，实现政策“精

准滴灌”。

融资创新破解资金瓶颈。深化“信易贷”服务体

系，金融机构入驻平台数达到115家，发布43项特色融

资产品。2025年授信110笔，授信金额达到15.05亿

元。纳税信用管理进一步服务民营经济，2025年评定

A级纳税人802户，同比增长50.75%。通过“银税互动”

为7户纳税人协调贷款3.7亿元，切实缓解了企业融资

难题。

电商创新厚植发展沃土。去年，全市电商网络交

易额实现 529.36 亿元，增长 12%；网络零售额实现

98.27亿元，增长15%；实物型网络零售额实现80.77亿

元，增长14%。8个边境村入选全省第三批新电商产业

“兴边富民”试点。长白山珍兴边助农直播展销厅项

目，申报商贸服务业高质量发展专项资金通过评审。

推荐28家人参类产品经营企业，进入省邮政公司邮乐

网平台“吉林人参梅花鹿特产专区”。积极与吉高集团

合作，“吉行高速·心往白山”白山产品展销项目，两批

共27家企业的产品进驻吉高服务区。

从“保要素”到“精赋能”

聚焦人才、跨境贸易、项目建设等关键要素，不断

强化资源统筹和服务创新，构建“要素集聚、保障有力、

协同高效”的发展支撑体系。

人才引育激活“智力引擎”。在全市范围内开展

“就业援助月”“春风行动”“民营企业招聘月”系列活

动，举办专场招聘会，搭建人企对接平台。线上线下相

结合，依托“96885吉人在线”服务平台发布岗位信息，

组织开展各类专场招聘活动，参会企业2008户，提供

岗位1.23万个。开展“源来好创业”主题创业活动，网

红示范直播间累计入驻商家15户。

跨境贸易拓宽“开放通道”。推行“提前申报”“汇

总征税”等模式，设立绿色通道和首遇商品风险评估机

制。全年外贸进出口总额完成13.97亿元，服务贸易

额同比增长56%，位居全省前列。非金融类对外直接投

资额、高技术产品出口额指标与全省平均水平持平。

临江口岸、长白口岸过货量同比增长22%。吉林德翔集

团祖代鸡项目等享受到全流程监管服务。抚松县福蛙

生物科技有限公司的林蛙成功出口，实现该市水生动

物养殖场通关“零的突破”。

质量基建夯实要素支撑。围绕标准、计量、认证认

可、检验检测等，构建多要素协同服务体系。2025年为

企业检测矿泉水等产品9150批次、特种设备4236台

件、计量器具2.3万台件。长白山天然矿泉水产业质

量基础设施“一站式”服务综合体，为341家企业提供

2818批次检验检测服务，减免费用超300万元。全市6

家质量基础设施“一站式”线上综合服务站，累计服务

企业460家。养盛得特产有限公司的灵芝孢子粉，成

为企业标准的“领跑者”。推荐抚松县成功入选“全国

质量强县（区、镇）培育建设（农业城市特色发展模式）

创新试点”。

项目服务按下“快进键”。重点项目信息调度系统

实时跟踪进度，“项目秘书”全流程贴身服务，紧急项目

24小时“绿色通道”让审批时限从3.78天压缩至1.6

天，效能提升70%。工程建设项目“按需验”“限时验”

“单独验”模式灵活推行，施工许可证办理最短1个工

作日办结，助力项目早落地、早投产。

从“严监管”到“善治理”

坚持法治化导向，以规范执法、司法保障、权益维

护为重点，构建“执法有力度、司法有温度、权益有保

障”的法治营商环境。

规范执法守护市场公平。深化“双随机、一公开”

监管模式，2025年制定检查计划332个，其中跨部门计

划177个，占比达到53.31%，各项检查任务基本完成。

强化信用分类分级管理，将3500户符合条件的经营主

体列入“无事不扰”白名单。纵深推进行政检查执法备

案智能管理改革，累计完成“事前报备”行政检查1461

次。“手机亮证，扫码迎检”总核验率达到100%，结果填

报率超过99%，行政检查透明度和企业迎检便利度显著

提升。

重点领域加大打击力度。持续开展“雷霆”“铁拳”

“人参市场秩序”等专项执法行动，着力整治假冒伪劣、

缺斤短两、虚假宣传等突出问题，打造放心消费环境。

权益保障筑牢发展基石。涉企绿色执行通道为5

家失信企业完成信用修复，“府院联动”机制为利安花

园二期“保交楼”、沈白高铁等重大项目提供法治保

障。抚松人参产业、靖宇生态旅游等特色法庭，让专业

领域的纠纷化解更精准。

长效机制巩固治理成果。防范化解拖欠账款长

效机制持续发力，清偿化解欠款完成年度目标

104.1%。税企“面对面”，收集并解决税费诉求 31

个。精准推送税收政策，为5379户新办经营主体开

展“开业第一课”税费辅导，用细节彰显营商环境的

“白山温度”。

坚持平台引领与关系重塑相结合，构建亲清统一

的新型政商关系；坚持深化改革与攻坚破难相结合，破

解制约高质量发展的瓶颈壁垒；坚持铁腕震慑与集中

整治相结合，营造风清气正的干事创业环境；坚持氛围

重构与对标提升相结合，打造“近悦远来”的区域竞争

新优势。紧扣高质量发展主题，对标国内一流水平，白

山将抓住“四个结合”，集中力量攻坚突破，全力打造具

有白山特色的营商环境“小气候区”，以一流的营商环

境激活高质量发展新动能。
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李春涛 本报记者 蔡冲春 金泽文 高源

本报讯（周华 王舰洋 记者高源）为贯彻落实

《全民阅读促进条例》，厚植城市文化底蕴，推动书香

白山建设，营造爱读书、读好书、善读书的浓厚全民

阅读氛围，4月20日，白山市2026年“全民阅读活动

周”启动，同时，“书香白山‘悦’读有我”全民诵读

会温情启幕。

全民诵读会上，来自各行各业的热心读者以丰

富多彩的形式倾情诵读。开场歌舞《天地开卷》以翩

然舞姿诠释“开卷有益”的千年古训；《春之韵》吟唱

春日诗意；《我们是讲书人》以声传情，以诵达意；情

景剧《精神家园的守望者》生动演绎人们对精神家园

的坚守与追寻；诗朗诵《界碑旁的青春》讲述国门之

下、界碑之旁的青春守护；经典诵读《岁月三卷》带观

众领略经典的永恒魅力；情景朗诵《红岩魂》以真挚

情感再现革命先辈的家国情怀；古诗吟唱《诗韵童

年》，将经典诗词与悠扬旋律相融；《阅读的力量》由

青春之声传递出阅读赋予的力量。最后，由白山市

图书馆全体馆员共同呈现的集体诗朗诵《书香中国

我们的守望》将活动推向高潮。观众齐声承诺：以书

为媒、以心为灯，守正创新、笃行不怠，争做阅读的践

行者、推动者、传播者。书香随春风飘远，浸润着山

城每一个角落。

本报讯（张洪宇 潘嘉煜 记者金泽文）春风拂过白山市江源区

松树镇的山岭，带来片片绿意。日前，吉林白山三岔子-松江河T接

大安66千伏线路工程首基基础正式进入施工阶段，标志着国网白山

供电公司今年的电网建设工程全面拉开序幕。

工程将新建T接线路约5.5公里、铁塔25基。项目投运后，将引

入备用供电通道，构建闭环供电网络，全面优化电网结构，从根源上

提供供电保障韧性。工程竣工后，可增强白山市江源区松树镇等乡

村区域电网供电可靠性，满足居民生活、农业生产、乡村文旅、农村

电商等多元用电需求。稳定的电力供应，还将有效激活乡村发展潜

力，支持特色种养、乡村旅游等富民产业发展，为乡村振兴提供持久

的电力保障。

严把安全、质量、进度关，国网白山供电公司将持续高效推进

工程建设，确保项目按期优质投产，让这条穿行于长白山间的电力

新脉络守护万家灯火，为地方经济社会高质量发展注入强劲的电

力动能。
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国网白山供电公司：

加快电网建设
助力乡村振兴

抚松县玺麓民宿，良好的生态环境吸引游客前来入住，尽享温馨的假期。

4月 20日，白山市2026年“全民阅读活动

周”启动，同时，“书香白山‘悦’读有我”全民诵

读会温情启幕。

◀抚松县真奇中药材

有限责任公司取得趁鲜切

制资质认证后，迅速扩大

销售市场，产值同比增加

近1倍。

▼集药店、野山参

交易、人参博物馆、人参

检验检测中心、药膳于

一体的长白山野山参交

易市场暨同仁堂大药房

项目正在紧锣密鼓进行

装修，即将投入运营。


